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Pregoeiro da Prefeitura Municipal de Santo Antonio de PAdua - RJ

Pregdo Presencial
Processo Administrativo n2 0236/2021
Edital n2 001/2021

A Instituicdo Financeira BANCO SANTANDER (BRASIL) S/A, pessoa juridica de direto

privado, devidamente inscrita no CNPJ/MF sob o n2 90.400.888/0001-42, com sede na
Avenida Presidente Juscelino Kubistchek, 2041 e 2235, Bloco A, Vila Olimpia, Sdo Paulo
— SP, CEP: 04543-011, vem perante a Vossa Senhoria, em aten¢do ao certame ora

mencionado, apresentar seu PEDIDO DE ESCLARECIMENTOS, pelas razdes abaixo
expostas:

1. Considerando que o critério de julgamento do objeto editalicio (Folha de

Pagamento) ndo se coaduna com a prestacdio de servico de
arrecadagdo/cobrancga, onde o primeiro deve ser realizado pela “maior oferta
financeira” e o segundo pelo “menor valor”, pedimos excluir do edital o a
prestacdo do servico de arrecadagdo/cobranga. Caso ndo seja esse o
entendimento, pedimos ratificar que a prestacdo de servico ndo terd carater de
exclusividade, os valores das tarifas de arrecadacao/cobranca serdo imutdveis
entre as licitantes e, desta forma, solicitamos informar quais os valores que as
licitantes devem considerar como valor méximo de tarifa a ser cobrado pelo
servigo de arrecadagdo/cobranga, bem como se os canais de recebimento serdo
opcionais para as licitantes.

O subitem 5.2.3 e 5.2.4, ambos do Termo de Referéncia, informa que a
instituicdo financeira vencedora do certame deverd realizar o processamento da
movimentagao financeira de todas as contas correntes do Municipio, realizar
aplicacdes financeiras de caixa do Municipio e serd consultado referente a
contratacdo de operagdes de financiamento de longo prazo, ciente de todo o
exposto, questionamos. a) Conforme descrito no artigo 164, § 32, da
Constitui¢do Financeira, as disponibilidades de caixa deverdo ser aplicadas e
depositadas em instituicdes financeiras oficiais, desta forma, todas as prestagoes
de servicos descritas acima, impossibilitam a participagao de grandes potencias
financeiras privadas que tem o desejo de realizar a prestacdo de servico a essa
llustre Prefeitura, pedimos que seja desconsiderado as 3 (trés) prestacdes de
servigos descritas.

A prestagdo de servico licitada ndo exige a utilizagdo de “EPI's” por parte dos
funcionarios da contratada, descrito no subitem 10.1.5, do Termo de
Referéncia, desta forma, pedimos ratificar o entendimento que o referido
subitem sera desconsiderado.
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Subitem 12.1, do Termo de Referéncia, informa que o pagamento do valor
ofertado na sess3o devera ser realizado por DAM em até 15 (quinze) dias Uteis,
ocorre que, no edital informa que o pagamento sera realizado através de
transferéncia bancéria em parcela Unica, desta forma, visando maior seguranca
Para os nossos funcionarios pela quantia alta de dinheiro e a locomogio para
realizacdo do pagamento, pedimos ratificar o entendimento que o pagamento

serd Teallzado por transferéncia bancaria em conta indicada por essa llustre
Prefeitura.

Quais os tributos serdo contemplados neste edital?

Qual a estimativa/ano de guias de Arrecadagao emitidas para o ano vigente?

Em relagdo ao Objeto — entende-se que a arrecadagao das Multas de Transito
nao contempla a exigéncia, uma vez que, para esta prestacdo de servigo existem
caracteristicas especificas de acordo com o layout da FEBRABAN - Segmento 077?

Em relacdo ao Objeto - entende-se que a arrecadagio das Contas de Agua e
Esgoto do municipio ndo contempla a exigéncia, uma vez que, para esta

prestacdo de servigo existem caracteristicas especificas de acordo com o layout
da FEBRABAN - Segmento 027

A prestacdo do servigo de arrecadagao dos tributos da CONTRATANTE e demais,
serdo executados somente na modalidade Arrecadagao/TRD, através de DAM?

A CONTRATANTE ird manter/abrir conta corrente nas Instituicdes Financeiras
credenciadas, para o recebimento dos repasses e também para os débitos das
tarifas em relacdo a prestacdo dos servigos?

Caso a CONTRATANTE nio mantenha/abra conta corrente para o recebimento
dos repasses e também para os débitos das tarifas em relacdo a prestagdo dos
servicos, qual sera o meio eletronico utilizado para recepgdo/envio dos arquivos?
a. Iré utilizar servios de VAN da propria CONTRATANTE credenciada? Ou;
b. Ird utilizar servico de VAN de empresas terceiras? De quem serd este
custo da VAN de empresas terceiras?

Caso a CONTRATANTE venha utilizar a prestacdo de servigos de uma VAN para a
transmissdo e recepgao destes arquivos, pergunta-se: P .
a. Esta serd através de empresas terceiras, ou, poderdo utilizar servicos de
VAN da propria BANCO?
b. Se for empresas terceiras, de quem sera este custo da VAN?
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Se porventura, venha utilizar o fornecimento de software/van para o
recebimento dos arquivos do proprio BANCO, a mesma poderd assinar o
documento para formalizar a instalacio?

Em relagdo ao envio dos arquivos para a realizacdo dos recolhimentos, assim
como, para a recepgao dos arquivos retorno destes pagamentos, pergunta-se:
“Qual serd o meio eletrdnico/sistema que a CONTRATANTE ir4 utilizar? ” Sistema

proprio desenvolvido pela CONTRATANTE, ou Sistema de Gerenciador fornecido
pelo BANCO?

Qualquer outro tipo de guias de arrecadaco, emitidas e que ndo possuam
cadigos de barras, ndo serdo aceitos pelas InstituicGes Financeiras credenciadas?

Sera facultativo as Instituicdes Financeiras credenciadas, o ndo

recebimento/habilitagdo das guias de arrecadacio no canal alternativo Guichés
de Caixa?

Estd correto afirmar que o BANCO, interessado no credenciamento/renovacio
do servigos deste edital :

- Poderdo optar pelas modalidades de pagamentos que pretendem adotar
/executar (Ex: débito automatico, correspondente bancario, guiché de caixa
etc.)?

Em qual momento e qual forma deverdo ser formalizados tal op¢do?

A escolha das modalidades de pagamentos serdo retratadas no contrato
administrativo?

Esta correto afirmar, que qualquer outro tipo de guias de arrecadacdo/demais
contas, emitidas e que ndo possuam cddigos de barras, ndo serdo aceitos pelas
Instituices Financeiras credenciadas?

A CONTRATANTE credenciada iniciar-se-4, a prestacdo dos servicos a partir da
assinatura do contrato, pergunta-se: “A prestagdo de servico em relagdo a
“implantagdo do convénio, testes de arquivos e homologacdo dos cddigos de
barras, assim como, o recebimento efetivo das guias/boletos nas dependéncias
das Instituicdes Financeiras credenciadas e afins, ocorrera e iniciara-se ap6s toda
a conclusdo do processo operacional/sistémico entre CONTRATANTE x BANCO?

A CONTRATANTE estd ciente que somente serdo aceitas para pagamento as
guias de arrecadagdo, emitidas com os cédigos de barras homologados pelas
Institui¢des Financeiras credenciadas?
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Estd correto afirmar que os valores das tarifas a serem cobradas pela prestacao
dos servigos serdo deduzidas no repasse financeiro ou serdo efetivadas
automaticamente _em conta corrente de cada Instituicdes Financeiras

credenciadas?

A CONTRATANTE esta ciente que para os recebimentos realizados atraves de
Internet Banking ou Autoatendimento, a CONTRATANTE fica obrigada a aceitar
como comprovante de pagamento por parte dos
contribuintes/consumidores/usuérios/assinantes, o langamento de débito no
extrato de conta corrente devidamente identificado ou recibo proprio?

A CONTRATANTE esta ciente que no caso de se constatar que o valor repassado
decorreu de pagamento indevido, realizado mediante fraude perpetrada por
qualquer meio de pagamento, o BANCO comunicara o fato a CONTRATANTE e
solicitara reembolso da respectiva importancia, mediante apresentagdo de
pedido especifico, acompanhado da documentagdo comprobatéria da
ocorréncia?

Esta correto afirmar que a CONTRATANTE ird informar ao BANCO, através das
guias/layout padrdao FEBRABAN, a data limite para recebimento das guias de
arrecadacao, caso haja restricdo para recebimento dos mesmos no ano vigente?

Esta correto o entendimento que os boletos vencidos e ndo pagos serdo quitados
somente e diretamente na CONTRATANTE?

Esta correto o entendimento que a reimpressdo das guias de recolhimento
vencidas somente sera realizada no site da CONTRATANTE?

Esta correto o entendimento, quando os vencimentos coincidirem em dias nao
Gteis (sabado, domingo e feriados) serdo considerados como venciveis o 12
(primeiro) dia Util subsequente?

Esta correto afirmar que, uma vez que conste no Edital prazos diferentes de float
por canais de recebimento, serd adotado o menor prazo de float para todos os
canais?

Qual sera o indice econémico que sera reajustado a tarifa anualmente?

A CONTRATANTE estd ciente que no caso de se constatar que o valor repassado
decorreu de pagamento indevido, realizado mediante fraude perpetrada por
qualquer meio de pagamento, o BANCO comunicara o fato @ CONTRATANTE e
solicitara reembolso da respectiva importancia, mediante apresentacdo de
pedido especifico, acompanhado da documentacao comprobatdria da
ocorréncia?
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Dentre as obrigagdes do BANCO consta que, devemos apresentar mensalmente
ao Municipio, documento com a discriminacio dos Servigos prestados
constando a quantidade, a modalidade de recebimento dos documentos (guiché:
internet, etc.) e demais informagdes que se fizerem necessarias 3 apuragdo da
prestacdo dos servigos, pergunta-se: “Para atender essa exigéncia e evitar erros
de informacdo de valores, disponibilizamos um resumo da arrecadagdo didria,
por canal de recolhimento , em um portal do BANCO para acesso direto da
CONTRATANTE. Diante dessa disponibilizacio digital/ eletrénica, podemos
entender que o BANCO cumpre essa exigéncia?

Esta correto afirmar que ap6s a assinatura do contrato do produto em questao,
sera enviado um CHECKLIST de implantagdo com as informagdes minimas
necessarias para implantagéo do produto?

Esta correto afirmar, que o BANCO ndo assumird nenhum custo relativo a
implantag¢do / homologagéo dos produtos contratados neste edital?

Qual a legislagdo municipal aplicavel ao empréstimo com consignacio em folha
de pagamento? Caso ndo haja legislagdo municipal prépria, esta correto o
entendimento que esta Entidade Licitante aplicara de forma subsidiaria a Lei

Federal n2 10.820 de 17 de dezembro de 2003?
Pedimos encaminhar o Estatuto dos Servidores para analise;

A minuta do convénio de Crédito Consignado deverd ser fornecida pela
Institui¢do Financeira ou pela Entidade Licitante? Caso seja adotada minuta da

Entidade, pedimos disponibiliza-la para estudos;

Esta correto o entendimento que a habilitagdo da Instituicdo Financeira neste
procedimento, credenciara o Banco a conceder Crédito Consignado, ou sua
contratacdo seguira regras e processos proprios e independentes ao presente

procedimento? Caso processo independente, pedimos disponibilizar edital de

credenciamento;

Ha outras Entidades Publicas com CNPJ independente? Estas Entidades

formalizardo convénio de crédito consignado em separado com a Instituicao
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Financeira? Caso positivo, pedimos indicar os respectivos CNPJs, quantidade de
servidores ativos em cada uma e o contato do responsavel por cada ente (nome,
v:smail e telefone) para interagéo.

- 41. Como é o processo de informago da margem e averbagio dos contratos na folha
de pagamento? Esta Instituigio Financeira opera por meio de fluxo eletrénico,
por ser mais seguro para ambas as partes. Esta correto o entendimento de que

) '_[>*-¢af50*~sej’amosfvencedo’rés do certame, a Entidade Licitante autoriza esse fluxo?

Sl

42 A Entldade Llcitante opera com site averbador? Em caso positivo pedlmos

custos envolvendo- Adesao e Manutencao do sute? (|v) Hd algum custo

2

SRS éperacional a ser pago a Entidade Licitante? ”Em caso positivo, pedimos indicar

o “"J’Eual"é este custo e o dispositivo legal que o ampara‘?&' By
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Para os servidores efetivos que exercem cargo em comissio, a margem

consignavel considera a rubrica comissionado em seu calculo? Em caso positivo,

: pedimos indicar de que forma podemos visualizar a margem somente das verbas
L ”ej‘etﬂras

Mos as respostas quanto ao questionamento elaborado
acima.
 que, pede e aguarda deferimento.
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